Dipartimento dell' Organizzazione Giudiziaria , del Personale e dei Servizi

Direzione Generale delle risorse materiali, dei beni e dei servizi

1l Direttore Generale

Oggetto: servizio di trasmissione dati

Al Sig. Presidente della Corte di Appello di

Questa Amministrazione, al fine di proseguire nell'attivita intrapresa gia dal giugno del precedente
anno di contenere la spesa del servizio indicato in oggetto e, al contempo, migliorare lo . stesso,
fornendo ai Giudici la possibilita di scegliere, tra le tipologie di servizi disponibili, quello piu
idoneo alle specifiche esigenze di ciascun procedimento, ha tenuto alcuni incontri con le
associazioni rappresentative delle ditte che operano nel settore della trascrizione degli atti su tutto
il territorio nazionale, per la verifica dei risultati raggiunti e delle problematiche emerse ne/corso
di questi primi mesi di applicazione della procedura di gara elaborata.

Da tali incontri ¢ emerso, da parte delle associazioni, 1'apprezzamento per la definizione di uno
standard contrattuale omogeneo su tutto il territorio nazionale e una sostanziale condivisione di
tutta la procedura di gara predisposta da questa Amministrazione, per la quale sono state richieste
solo alcune modifiche finalizzate a perfezionare ulteriormente la procedura stessa, senza un suo
stravolgimento.

In merito all'aspetto economico, sono stati, invece, evidenziati problemi derivanti dagli importi
proposti come base d'asta, che le associazioni ritengono, in alcuni casi, non adeguati ai costi che le
ditte devono sostenere per l'erogazione del servizio, e che hanno portato le stesse in molti casi a
non presentare le offerte economiche.

A- tal proposito, ¢ stata evidenziata, da parte delle associazioni, la necessita, .per potersi adeguare
agli importi a base d'asta indicati, di operare una significativa riduzione dei costi di produzione,

per ottenere la quale sarebbe necessario anche un adeguato cambiamento organizzativo,



attualmente ostacolato dalle normative esistenti e dalla prassi procedurale fino ad oggi adottata, in

particolare per quanto riguarda:

- la durata contrattuale, attualmente prevista in tre mesi rinnovabili per un anno, che non
garantisce alle societa un 'adeguata continuita operativa ed un orizzonte temporale sufficiente
per pianificare investimenti e interventi volti a migliorare 1'efficienza produttiva, in termini sia
di risorse umane e sia di mezzi per la produzione;

- I'estensione territoriale circoscritta ad un solo ufficio giudiziario e,. quindi, con un bacino di
utenza in alcuni casi molto limitato, che non consente adeguate economie di scala e limita 1

'ottimizzazione nell'utilizzo delle risorse.

Poiché 1'esigenza primaria di contenere e razionalizzare le spese di funzionamento, assicurando nel
contempo il miglioramento della qualita del servizio, richiede una forte collaborazione e una
sinergia complessiva nell'erogazione e nella fruizione del servizio, in considerazione delle
difficolta evidenziate dalle ditte a riorganizzare immediatamente le modalita di erogazione del

servizio, comunque con l'obiettivo concordato di pervenire progressivamente a costi uniformi su
tutto il territorio nazionale, questa Direzione Generale ha formulato una proposta sulla quale le

associazioni hanno ritenuto di poter aderire.

Tale proposta prevede:

- idonee iniziative dell'Amministrazione, finalizzate ad ottenere una maggiore durata del
contratto attraverso la modifica dell'art.51;

- il perfezionamento delle procedure di gara, tramite alcune modifiche o specifiche interpretative
concordate, orientate a semplificare alcuni adempimenti, senza peraltro modificare la struttura
del contratto stesso, riportate nella nota allegata;

- I’individuazione di un budget complessivo massimo, per l'anno 2005, per il servizio di
trascrizione degli atti, pari a 26.000,000 euro IVA compresa , importo che le Associazioni
hanno ritenuto sufficiente per garantire un numero complessivo di caratteri trascritti anche
superiore a quello dell 'anno passato, in considerazione anche dei vantaggi derivanti
dall'applicazione delle norme previste dal nuovo contratto;

- l'assegnazione ad ogni Funzionario Delegato di un budget annuo per il servizio di trascrizione
degli atti, all'interno del quale dovra essere contenuta la spesa per tale servizio, con
l'indicazione di un importo unitario di riferimento, per ciascun servizio, da porre a base d'asta.
Questi importi sono stati rivisti e, in alcuni casi, leggermente modificati rispetto a quelli
precedentemente indicati, e su tali nuovi valori, nella quasi totalita dei distretti, si ¢ raggiunta la

convergenza di massima con le associazioni. Tuttavia, per un limitato numero di



casi, le associazioni hanno manifestato ancora molte perplessita sul/a possibilita che gli importi
"indicati per il distretto possano essere accettati in tutti 1 tribunali ivi ricompresi, a causa di
situazioni territoriali particolari consolidatisi negli anni. Si ¢ quindi deciso di consentire ai
Funzionari Delegati, per alcune limitate e circostanziate esigenze locali specifiche, di poter
modulare all'interno del distretto 1'importo da porre a base d'asta, aumentandolo (in maniera
contenuta) per alcuni tribunali e riducendolo conseguentemente per altri, secondo le esigenze
che storicamente si sono consolidate nel distretto, in modo di garantire comunque e
inderogabilmente il rispetto del budget assegnato al distretto di Corte d'appello per tale
servizio.

Si segnala, inoltre, che ¢ allo studio di questa Amministrazione Centrale 'la possibilita di
apportare una modifica dell'art. 51 II comma, disp. atto c.p.p. al fine di rendere possibile
esperire una gara a livello nazionale in modo da consentire un ampliamento significativo del

bacino di utenza che consentirebbe maggiori economie di spesa.

Tali interventi procedurali dovrebbero garantire, anche secondo quanto indicato dalle associazioni,

un 'economia tale da consentire ai Funzionari Delegati il rispetto del budget assegnato.

Premesso quanto sopra, si comunicano di seguito le modalita operative per codesta Corte per

I'anno 2005 :

a. In considerazione dell'andamento della spesa di. codesta Corte nel 2004, di quanto richiesto
per il 2005, tenendo conto degli effetti che la stipula dei nuovi contratti con gli importi unitari
previsti per 1 nuovi contratti avranno sulla spesa e, comunque, con 1'obiettivo inderogabile di

contenere la spesa annua del servizio a livello nazionale nel limite gia citato, viene assegnato

per il servizio di trascrizione degli atti. alla S.V. per I'anno 2005. l'importo di IVA

compresa. entro il quale dovra essere contenuta la spesa per tale servizio. Come ¢&

avvenuto nell'anno 2004, l'assegnazione di tale somma avverra in tre parti, assegnando il
50% nel primo semestre, il 25% nel secondo e il restante 25% nei primi mesi dell'anno 2006.

Pertanto, analogamente a quanto avvenuto I'anno scorso, qualora non intervengano
integrazioni sugli stanziamenti del capitolo relativo, le prestazioni relative agli ultimi mesi
del 2005 verranno pagate ali 'inizio del! 'anno 2006. L'accreditamento, fino a concorrenza
della somma di cui sopra, avverra, in pil soluzioni, non appena codesto Ufficio comunichera
l'avvenuta ricezione delle fatture relative ai servizi resi nel corrente semestre rientranti nel
suddetto importo, trasmettendo a questo Ufficio I'elenco delle fatture suddivise per tribunale

€



b)

b)

per fornitore con il dettaglio, per trimestre, del numero di caratteri e di pagine effettuate per

ciascun servizio e dei relativi importi;

vengono indicati gli importi massimi (IVA esclusa) da porre a base d'asta per i tre servizi,
pari ad € _ per il servizio di stenotipia, ad € . per il servizio di trascrizione con fonico e ad
€ 0,14 per il servizio di trascrizione senza fonico. Tale importo, come precedentemente-
indicato, ¢ da intendersi, in linea generale, come importo massimo da porre a base d'asta.
Nel ribadire tale concetto, si chiarisce che, laddove le realta locali hanno consentito o
consentano di ottenere prezzi pill contenuti rispetto a quelli pitl sopra indicati, la S. V. ne
terra conto nell'attribuire, a quel tribunale, 'importo da porre a base d'asta. Tuttavia, in
presenza di comprovate ed obiettive esigenze locali, dovute a situazioni particolari esistenti
sul territorio, 1'importo assegnato potra essere modulato discrezionalmente dal/a S. V.,
nell’ambito del distretto, nel modo indicato precedentemente, interpretandosi, tale
variazione, nel senso che, ove lI'importo a base d'asta venga maggiorato, per uno o piu
tribunali del distretto, tale aumento dovra essere compensato da una diminuzione dello
stesso per altri tribunali, in modo di mantenere la spesa complessiva del distretto nel budget

assegnato.

Affinché tali interventi possano risultare realmente efficaci, e allo scopo di

massimizzare 1 benefici, anche economici, che si attendono dall'adozione della nuova

procedura di gara, si invita la S. V. a vigilare sui singoli Tribunali del distretto, affinché gli

stessi osservino scrupolosamente tutte le direttive contenute nella presente nota, nella bozza di

contratto e di lettera di invito allegate e alle istruzioni gia fornite.

Si raccomanda, in particolare, I'osservanza, da parte delle cancellerie, di quanto indicato

ali 'art. 5 del contratto.

Si richiede anche di inviare a code sta Direzione il primo contratto di ogni Ufficio

stipulato con la nuova procedura indicata.

Infine, in considerazione dell'importanza della- piena condivisione delle modalita di

intervento descritte in questa circolare ai fini del raggiungimento degli obiettivi indicati, si fa

presente che questa Amministrazione sta valutando la possibilita di organizzare piu incontri

presso questa Amministrazione centrale, finalizzati a chiarire, in tutti gli aspetti, quanto riportato

in questa circolare e ad avere eventuali osservazioni e contributi da parte degli Uffici stessi. Si

prega, pertanto, la S. V. di indicare un referente per tale servizio che possa partecipare a tale

iniziativa.

!
Gabifiella Pergola



